Svenska: Amazon Kindles ettariga begransade europeiska garanti

Denna begransade garanti avseende Produkten tillhandahalls av Amazon EU Sarl pa 5 Rue Plaetis, L-2338
Luxembourg, Storhertigdémet Luxemburg (Lux. reg.nr B 101818, aktiekapital: 37 500 euro, handelstillstand
nr 104408) till dig som kdpare av ett eller flera tillbehdr av market Amazon Kindle (Produkten) fran Amazon
EU Sarl. Leverantdren av denna garanti benamns ibland "vi” hari.

Om du ar konsument har du de rattigheter som namns i denna begrénsade garanti utdver alla de rattigheter
du har enligt konsumentskyddslagar och konsumentskyddsférordningar, och de rattigheter som namns i
denna begransade garanti paverkar inte dina rattigheter enligt lag.

Vi ger dig garanti for Produkten avseende fabrikationsfel och fel i material vid normal anvandning av
konsument under en period pa 12 manader fran leveransdatum.

Om Produkten visar sig vara felaktig under garantiperioden, ber vi dig att folja de instruktioner vi ger dig for
retur av Produkten, och vi kommer att vidta nagon av féljande atgarder: (i) byta ut Produkten mot en produkt
som ar likadan som, eller likvardig, Produkten du kopt; (ii) reparera Produkten eller (iii) aterbetala hela eller
en del av Produktens inkdpspris. Pa grund av tekniska framsteg och beroende pa Produktens tillganglighet,
kan ersattningsprodukten avvika i nagon man och ha ett lagre forsaljningspris @n den ursprungliga
Produkten du kopt.

Ersattningsprodukter och reparerade Produkter eller delar som tillhandahéllits inom ramen for denna
begransade garanti skickas endast till adresser inom den Europeiska unionen och till adresser inom lander
som tillhér EFTA, om Produkten saluférs till kunder i dessa lander. Denna begransade garanti galler alla
ersattningsprodukter och delar, samt eventuella reparationer, for aterstoden av den ursprungliga
garantiperioden eller under 90 dagar fran leveransdatum, beroende pa vilken period som ar langre. Alla
delar och Produkter du returnerar till oss och for vilka vi ger dig en aterbetalning eller en ersattningsprodukt
blir var egendom, och du samtycker till att &ven eventuell kvarvarande garantitid gallande den utbytta eller
aterbetalda Produkten overfors till oss. Underlatelse att skicka tillbaka den skadade Produkten till oss kan
resultera i att du debiteras for ersattningsprodukten till fullt detaljhandelspris.

Denna begransade garanti galler endast inom EU och inom Iander tillhérande EFTA om Produkten saluférs
till kunder i dessa lander. Denna begransade garanti galler inte fel i Produkten till foljid av normalt slitage,
olyckor, onormal anvandning, vanvard fran din sida eller tredje part, brand eller andra externa orsaker,
andringar eller reparationer, kommersiellt bruk eller bruk av Produkten pa ett satt som vi inte
rekommenderar.

Sa far du service. For att fa anvisningar om hur du far service enligt denna begrénsade garanti ska du
kontakta var kundtjanst per telefon eller e-post. Du far narmare detaljer om var kundtjanst genom att klicka
pa knappen "Kontakta oss" (Contact Us) i avsnittet "Hjalp" (Help) pd Amazons webbplats dar du kopte
Produkten.

Var kundtjanst kan stalla fragor till dig for att avgéra om du ar behdérig inom ramen fér denna begransade
garanti, och om du ar behérig kommer du att fa instruktioner om hur du returnerar den felaktiga Produkten.
Om vi skickar dig en ersattningsprodukt eller reparerar din Produkt, betalar vi kostnaderna for transport av
ersattningsprodukten eller den reparerade Produkten till dig.

Anvandnings- och férsaljningsvillkoren for den Amazonwebbplats dar du kopte Produkten ingar i denna
begransade garanti genom denna hanvisning, inklusive - men utan begransning till -
ansvarsbegransningarna och forumbestammelserna. Anvandnings- och forsaljningsvillkoren kan hittas via
en lank langst ner pa varje sida av den aktuella Amazonwebbplatsen. | fall av motstridiga pastaenden i
anvandnings- och forsaljningsvillkoren och denna begrédnsade garanti ska denna begransade garanti aga
foretrade. Alla framtida tillagg till anvandnings- och forsaljningsvillkoren inkluderas automatiskt hari nar
ifrdgavarande tillagg gors.

Ytterligare begransningar. | den utstrackning det ar tillatet enligt lag ar vi inte ansvariga for forluster till foljd
av brott mot garantin om inte annat uttryckligen specificeras nedan.

Ingenting i denna begransade garanti utesluter eller begransar vart ansvar for:

a) forluster som ar en forutsebar foljd av garantibrott eller annat kontraktsbrott fran var sida



b) dodsfall eller personskada som skett pa grund av atgard eller underlatelse fran var sida

c) forluster som orsakas av bedrageri fran var sida.

Inget i denna begransade garanti begransar dina rattigheter enligt lag avseende felaktiga eller felbeskrivna
varor. Vill du ha mer information om dina lagstadgade rattigheter ska du kontakta din lokala

konsumentvagledare eller medborgarkontoret.

Denna begrénsade garanti ger dig specifika juridiska rattigheter, och du kan ocksa ha andra rattigheter som
varierar fran land till land.



